So gunstig war
TELEFONIEREN
noch nie!

Voice over IP ist das clevere Telefonieren tGber das Internet. Alles, was Sie
daflr benétigen, ist ein ADSL-Anschluss (mit Flatrate) und ein passender
Router oder ATA(Analog-Telefone-Adapter).

Sie schlielRen einfach lhre vorhandenen analogen Telefone an und
sprechen kunftig preiswert Uber das Internet.

DIE VORTEILE

»Sie konnen lhre gewohnte Rufnummer behalten, oder eine
neue erhalten (mit Vorwahl nach Wunsch).

»lhren PC kdnnen Sie wahrend des
Telefonierens ausgeschaltet lassen.

»Kostenlos bzw. zu lacherlichen Tarifen fihren Sie nun
Telefongesprache ins Festnetz und zu Mobilfunk-Anbietern.
Dies deshalb, weil die Gesprache nicht direkt vermittelt, sondern Paket weise
uber das Internet versandt werden.

»Die Minutenpreise belaufen sich knapp tber ein 1 Eurocent pro Minute und
werden nach effektiver Gesprachsdauer abgerechnet.

»Sofern sich Teilnehmer mit demselben Vertragspartner (Provider) anrufen, entstehen
ihnen Uberhaupt keine Kosten.

»Unabhangig davon in welcher Region bzw. Gegend sie sich gerade befinden sind die
Telefonkosten immer gleich.

»lhre Rufnummer ist portabel, d.h. sie funktioniert tberall auf der Welt
(Internet-Anschluss vorhanden)!

SIE WOLLEN SICH SELBST UBERZEUGEN?

Anruf (348 154 39 69) oder Email (voip@media-master.bz) gentigen und
wir kommen bei Ihnen vorbei.
Sie haben die Méglichkeit sich selbst von der Vorteilen der Internet-Telefonie zu
Uberzeugen.

MOCHTEN SIE WEITERE INFORMATIONEN?

T

voip@media-master.bz oder 348 154 39 69
Gerne erstellen wir Thnen einen personlichen Kostenvoranschlag.

Rufen Sie uns an 348 154 39 69 oder
senden Sie eine Email info@media-master.bz
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FAQ — Haufige Fragen zu VOIP

WAS IST VoiP?

VoIP bietet Ihnen die Mdglichkeit, Uber eine bestehende Netzwerkinfrastruktur Telefonate zu
fuhren. Hierzu werden verschiedene Ubertragungsprotokolle und Techniken eingesetzt (z.B.
H.323, SIP, 1AX2). Akustische Sprache wird in digitale Signale umgesetzt, Ubertragen und
dann wieder decodiert. Der Hauptvorteil ist: Alles kommt nur noch aus einem Kabel und die
Telefon- und Dateninfrastruktur (inkl. getrennter Kabel, Dosen, Anlagen, verschiedenen
Servicefirmen usw.) verschmilzt zu einer ganzen Einheit und - die Telefonkosten sinken.

WANN IST VOIP INTERESSANT?

Sie haben ein regelmaRiges monatliches Telefonaufkommen, haben Verwandte im Ausland
(z.B. Kinder die im Ausland studieren), rufen haufig Gespréachsteilnehmer in Italien bzw. tGber
Mobilnetze an oder Ihr Unternehmen ist an unterschiedlichen Standorten tatig?

Zahlen Sie fur teure Telefonanlagen und Servicevertrdge und meinen, damit die Telefonkosten
gesenkt zu haben? Glauben Sie nicht, dass dies auch kostenlos gehen kénnte? Dabei ist es ist
vollig egal, ob sich Ihr Gesprachspartner in Bozen oder Miinchen, in der Turkei, Schweiz,
Osterreich, USA, Sudamerika, Australien, Russland oder in Timbuktu befindet.

WAS MUSS ICH TUN, UM UBER DAS INTERNET TELEFONIEREN ZU KONNEN?
HARDWARE & SOFTWARE INFRASTRUKTUR

Sie verfugen uber die nétigen Voraussetzungen (ADSL) oder mdchten sich einen ADSL-
Anschluss zulegen. Sie setzen sich mit uns in Verbindung und alles Weitere ilbernehmen wir.
Wir empfehlen einen ADSL-Flatrate fur optimale Datenubertragungen und Kosten.

VVon der Produktseite gibt es vielfaltige Moglichkeiten:

- VolIP via Headset und Software

- VoIP via USB-Telefon und Software

- VoIP via Netzwerktelefon (unabhangig vom PC)

- VoIP via Adapter(ATA) und Anschluss eines normalen Telefons (unabhéngig vom PC)
- VoIP via DECT-Funklésungen

- VolIP via WiFi

WELCHE KOSTEN HAT INTERNET-TELEFONIE?
Um ganz sicher zu sein, sehen Sie auf Ihrer letzten und vorletzten Telefonrechnung nach und
kalkulieren anhand der beiliegenden Preistabelle.

WAS BIETET VOIP ZUSATZLICH?

Bei einem traditionellen Telefonanschluss haben Sie 1 Linie und bezahlen daftr eine
monatliche Gebuhr, unabhéangig ob Sie telefonieren oder nicht.

Bei einem VOIP-AnschluR haben Sie min. 2 Linien (max. 6), die Sie gleichzeitig und
unabhéangig nutzen kénnen und bezahlen dafiir keine monatliche Gebuhr. Au3erdem steht
Ihnen ein Anrufbeantwortungsdienst zur Verfugung, der alle verpassten Anrufe aufzeichnet
und als Voice-Mails an lhre Mail-Adresse sendet. Ublicherweise kostenpflichtige Zusatz-
Dienste (Makeln, Konferenz zu dritt, u.a.m.) sind fir Sie ebenfalls gratis.

BRAUCHE ICH EINEN TELECOM-ANSCHLUSS?

NEIN. Auch wenn Sie keinen Vertrag mit Telecom-ltalia haben, kénnen Sie von uns einen
ADSL-Anschluss erhalten, vorausgesetzt Sie wohnen in einer Zone, wo Breitband-Anschlisse
(ADSL) verfugbar sind.

WAS PASSIERT, WENN ICH MEIN TELECOM-ABO KUNDIGE?
Sie erhalten von uns einen ADSL-Anschluss nach Wahl und eine geografische Rufnummer.
Damit sind sie fit fUr gunstige VOIP-Telefonate und Internet-Surfen rund um die Uhr.

WIE GUT IST DIE SPRACHQUALITAT BEI VOIP?
Es gibt keinen Unterschied in der Sprachqualitat zum gewohnten Festnetz.
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ANGEBOTE

FREENUMBER Oder: Wie telefoniere ich gratis?

MESSAGENET, ein fuhrendes Unternehmen im Bereich Internet-Dienste, bietet den
Dienst FREENUMBER an, der es ermdglicht, kostenlos eine Telefonnummer mit der
Vorwahl 02, 06 oder 011 zu erhalten. Selbstverstandlich kobnnen Sie unter dieser
Nummer aus allen Netzen erreicht werden. Fur Sie kosten Gesprache aber genauso
wenig, als wirden Sie mit einer Nummer mit lokaler Vorwahl anrufen.

Wiunschen Sie eine Rufnummer mit lokaler Vorwahl (0472) oder irgendeiner anderen
ital. Stadt, gibt es den Dienst

SMARTNUMBER
zum Preis von 5€ pro Monat und einer Einrichtungspauschale von 20 €.

Meine Telefonnummer — immer dabei!

Das Besondere an diesen Angeboten ist, Sie erhalten

einen Anrufbeantworter gratis (auf ihrer Nummer)

zum ersten Mal in der Geschichte der Telefonie kdnnen Sie unter lhrer Nummer
weltweit erreichbar sein und anrufen. Dabei kosten die Gespréche weder mehr noch
muissen die Anrufer mehr zahlen.

Z.B. Sie sind in New York und haben ihren ATA-Adapter dabei, kdnnen Sie sich ans
Internet anschlieffen und - neben surfen und mailen - auch Anrufe an lhre heimische
Nummer beantworten. Natirlich ohne zusatzliche Kosten fir Sie oder den Anrufer!

vermittelt Vertrage mit den VOIP-Anbietern
BISNET, MESSAGENET oder SQUILLO.

Wir arbeiten mit Hardware von:
AVM - D-LINK — DRAYTEK — LINKSYS/SIPURA — GRANDSTREAM, CISCO, SIEMENS,
ZYXEL, SNOM, AUERSWALD, U.V.M.
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UBERSICHT : VOIP — Dienste/Vertrage

pro pro
TYP Anbieter PEUSEEE — Min. Min. Services
EURO (montl.) . .
national | mobil
Ereenumber Messagenet 0 0 0017 | 0281 Nur MI1(02), Roma(06), TO(011)/alle Netze erreichbar/ PrePaid-
System
Smartnumber Messagenet 20 5 0,017 0,281 Alle Netze erreichbar/ PrePaid-System/ geogr.Nummer erhéltlich/
SN — ITALY echte geogr.Nummer/Alle Netze erreichbar/ Mind.1Jahr/ alle
FLAT Messagenet 20 11 0 0,281 Gesprache innh. It. beliebig lange gratis/ nur Privatkunden!
GEO BISnet 30 5 0,02 0,20 echte geogr.Nummer/Alle Netze erreichbar/ PrePaid-System
NP BISnet 55 5 0,02 0,20 Eigene bestehende Tel.nr. behalten/alle Netze erreichbar/PrePaid-
System
FREE (URI) SQUILLO 0 0 0 0 Keine geogr.Nummer/nur Squillo-Kunden (kostenlos) erreichbar
_ Keine geogr.Nummer/ Squillo-Kunden kostenlos erreichbar/alle
BASIC SQUILLO 20 0,0745 | 0,286 Netze/ incl. 5€ Traffic/PrePaid-System
) Keine geogr.Nummer/ Squillo-Kunden kostenlos erreichbar/alle
BASIC + SQUILLO 99,90 0,0745 | 0,286 Netze/ incl. 20€ Traffic und PAP2 Linksys /PrePaid-System

I Achtung: Alle Preise ohne Mwst.ZIVA'!

Genauere Ubersicht der Tariffe: www.media-master.bz/voippreise.htm
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UBERSICHT : GESPRACHSKOSTEN pro min.

IVA incl. am 21.07.05

Tarif Telecom ltalia TELE2 Brennercom VOIP
Local 0,093 * 0,0872 * 0,0360 0,024
Italien 0,1856 * 0,1387 * 0,0780 0,024
Mobil
0,3336 ** 0,343 ** 0,3000 0,24
(Vodafone)
Mobil
0,3385 ** 0,344 ** 0,3000 0,24
(TIM)
Mobil
0,4318 ** 0,343 ** 0,3000 0,24
(WIND)
Europa 0,1300 0,099 -
A-D-F-CH 0,5891 X 0,28 # 0.3410m 0,102
usw.
* = incl. scatto alla risposta 0,0787 € (lva incl.)
** = incl. scatto alla risposta 0,12 bzw. 12,5 € (lva incl.)
# = incl. scatto alla risposta 0,155 € (lva incl.)
X = incl. scatto alla risposta 0,3717 € (lva incl.)

B = gilt fur Gesprache an Mobilfunk im Ausland




